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EDITAL DE LICITAGAO N° 033/2022
CONVITE N° 002/2022
Tipo Menor Prego

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do Rio

rande do Norte - SENAC-AR/RN, torna publico aos interessados que estara reunido no dia, hora e local

abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentagao e propostas de empresas que

pretendam participar do Convite 001/2022, tipo MENOR PRECO, regido pela Resolugao Senac n°

958/2012, disponivel para consulta no site do Senac:

http://www.rn.senac.br/uploads/licitacao/Resolucao_Senac_9582012.pdf, legislacdo correlata e demais
exigéncias deste Edital.

Os envelopes contendo as Propostas de Pregos e os Documentos de Habilitagdo deverdo ser
entregues a Comissao de Licitagao, reunida em sesséo publica no local, data e horario abaixo definido:

LOCAL DA ABERTURA: Sede provisoria da Administragcdo Regional do Senac/RN, localizada na Av. Mal.
Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal/RN, CEP: 59020-500.

DATA DA ABERTURA: 15 DE JUNHO DE 2022 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS.

1. OBJETO.

1.1 Contratagdo de servigos de consultoria know how em projetos de pessoas e cultura; analise e
integracdo de times e reestruturagéo da area de Recursos Humanos do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial — Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN.

12 Aempresa contratada tera como objetivo a modernizagao da Area de Recursos Humanos para atuar
de forma mais estratégica e inovadora no alcance dos desafios da Institui¢éo.

2. VALOR MAXIMO ESTIMADO DA CONTRATAGAO.

2.1 O valor maximo estimado para a contratago do objeto desta licitagdo é de R$ 97.332,00 (noventa
e sete mil trezentos e trinta e dois reais).

3. ESCLARECIMENTOS E AVISOS AO EDITAL.

3.1 Até as 17h (dezessete horas) do dia 10/062022, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos
ao presente certame através de correspondéncia enderegada a Comissao de Licitagéo, por escrito, por e-
mail: cpl@rn.senac.br.
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3.2 Cabera a Comisséao de Licitagao, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboragéo deste Edital e
pela’ area técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas uteis, contado de seu
protocolo e recebimento (considerando-se horas e dias uteis das 8h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira).

3.3 Acolhida a peticdo contra 0 ato convocatério, constatando-se que as alteragbes afetardo a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagéo do certame, mediante comunicagao
no site https://www.rn.senac.br/licitacao.

3.4 Ndo sendo formulados esclarecimentos e/ou informagbes, até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos s&o
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagdo da Proposta de Pregos e dos
Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes, o direito de qualquer reclamagéo posterior,
tal como alegacg&o de desconhecimento e/ou duvidas sobre detalhamentos durante a execucao dos servigos,
implicando isto na plena aceitagéo das condi¢des estabelecidas neste Edital.

3.5 As questdes formuladas, bem como os seus esclarecimentos, passardo a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. A Comissao de Licitagdo ndo se responsabilizara em
responder qualquer solicitagao de esclarecimento fora do prazo.

3.6 O Licitador ndo assume responsabilidade com a proposta do Proponente que nao retirar este Edital,
seus modelos, anexos e demais documentos de licitagdo diretamente do Licitador. Neste caso, néo serdo
aceitos protestos ou reclamagdes de empresas em relacdo a tais documentos.

3.7 E responsabilidade do Proponente examinar todas as instrucées, formulérios e termos do Edital,
seus modelos, anexos e demais documentos licitatorios, bem como examinar suas emendas e fornecer toda
a informacg&o ou documentagéo solicitada no Edital e nos demais documentos licitatorios.

3.8 Este certame podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do
Senac.
3.9 As decisdes relativas a este instrumento convocatério serdo divulgadas no site do Senac

(www.rn.senac.br), onde os interessados deveréo fazer o devido cadastro e efetuar o login no endereco:
http://www.rn.senac.br/licitacao.

3.10 A Comisséo de Licitagdo podera, subsidiariamente, encaminhar as copias das decisdes/atas de
forma eletronica/digitalizadas aos e-mails indicados nos documentos apresentados pelas licitantes, ndo se
responsabilizando por e-mails que ndo forem recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador
do Senac/RN e/ou do emissor.
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PARTICIPAGAO NA LICITAGAO.

Poderao participar deste certame todas as pessoas juridicas cujo ramo de atividade guarN
inéncia e compatibilidade com o objeto desta licitagao e que atendam todas as exigéncias deste Edital e

eus Anexos, inclusive quanto a documentagao.
4.2 Nao poderao concorrer neste certame:

4.2.1 Consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;
4.2.2 Pessoas Fisicas ou Juridicas suspensas do direito de licitar ou contratar com o Senac;

4.2.3 Pessoas Fisicas ou Juridicas que estejam suspensas temporariamente de participagdo em
licitacdo ou impedidas de contratar com a Administragéo Publica;

4.2.4 Pessoas Fisicas ou Juridicas que estejam inidéneas perante a Administragao Publica;
4.2.5 Pessoas Juridicas que se encontrem sob faléncia, concordata, dissolu¢do ou liquidagao;

4.3 Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e se
verifique em face da presente licitagédo a ocorréncia de condi¢des impeditivas e/ou vedagdes para o0 seu
enquadramento como tal, em especial os previstos nos artigos 17 e § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°.
123, de 14 de dezembro de 2006, a mesma devera considerar em sua proposta as condi¢des tributérias
oriundas de seu desenquadramento, com vistas a celebragédo do futuro contrato.

4.4 Nao serdo aceitos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato fundamentados na
alteragéo de regime tributario, decorrente de mudancga de enquadramento, devendo a Contratada arcar com
eventuais custos inerentes a esta alteragéo.

4.5 Seréo aplicadas uma das sangdes previstas neste Edital e seus anexos a(s) microempresa(s) e
empresa(s) de pequeno porte que utilizar (em) falsamente do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n° 123/2006, tanto na licitagdo como na execugdo do Contrato, sem prejuizo do
encaminhamento de representacdo ao Ministério Publico para apuragdo de eventual pratica de crime.

4.6 A empresa que fizer falsamente as declaragdes mencionadas para participacdo nesta Licitagdo
incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do Codigo Penal,
sem prejuizo das demais sangdes penais, civis e administrativas cabiveis.

5. ENTREGA DOS ENVELOPES.
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5.1 desejavel a participagao do representante nas sessoes desta licitagao. Porém, caso ndo.seja
possivel a sua presenca, 0s envelopes poderao ser entregues antecipadamente a Comisséo de Licitagao,
devendo, nesta situagéo, chegarem ao destino até o dia, horério e local, fixados no predmbulo deste ato
convocatorio.

2 A Comissdo de Licitagdo ndo se responsabilizard por envelopes que ndo constem o
enderegamento correto e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros setores, mesmo que no
SENAC-AR/RN, bem como pelos que chegarem ap6s a data e hora de abertura do certame.

5.3 Encerrada a fase de credenciamento, sera iniciada a entrega dos envelopes contendo propostas
comerciais e documentos de habilitagdo que deveréo ser entregues em involucros separados, fechados e
rubricados no fecho, contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres destacados, os seguintes
dizeres:

DOCUMENTAGAO - ENVELOPE N° 01 PROPOSTA - ENVELOPE N° 02

CONVITE N° 002/2022 CONVITE N° 002/2022

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
A COMISSAO DE LICITACAO A COMISSAO DE LICITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ. RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ.

6. CREDENCIAMENTO.

6.1 Os interessados em participar do certame deveréo estar representadas por credenciados com
poderes especificos para a pratica de todos os atos inerentes a licitagao.

6.2 Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser apresentados FORA DOS ENVELOPES
durante o ato especifico para o credenciamento e/ou representacdo e, em forma de copias autenticadas
ou acompanhadas dos originais, estes, para fins de conferéncia, sendo que as primeiras fardo,
posteriormente, parte dos autos.

6.3 Para o credenciamento, devem ser entregues 0s seguintes documentos:

6.3.1 Tratando-se de representante legal da empresa, COPIA DO ESTATUTO SOCIAL,
CONTRATO SOCIAL OU OUTRO INSTRUMENTO DE REGISTRO COMERCIAL, REGISTRADOS NA
JUNTA COMERCIAL ou, tratando-se de sociedades civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigagbes em decorréncia de tal investidura.

6.3.2 Tratando-se de procurador, a PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO OU
PARTICULAR na qual constem poderes especificos para apresentar propostas de pregos, negociar pregos,
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nerting
acompanhada do correspondente documento que comprove 0s poderes do mandatario para a outorga,
copfforme item 6.3.1.

6.3.3 O representante legal da empresa e o procurador deverdo identificar-se, exibindo
DOCUMENTO OFICIAL QUE CONTENHA FOTO.

6.4 Sera admitido somente um representante para cada licitante credenciada e cada um deles podera
representar apenas uma empresa.

6.5 A néo apresentacdo ou incorrecdo dos documentos de credenciamento acarretard o néo
reconhecimento do representante da licitante, ficando o mesmo impedido de atuar nos procedimentos do
presente certame, embora ndo seja negado a empresa o direito de participar da licitagao.

6.6 As microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condigdes de usufruir
dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006 deveréo apresentar a Declaragdo constante do (Anexo |l
Documento 2), juntamente com os documentos relativos ao credenciamento

6.7 Na auséncia da Declaragao e para fins de comprovagéo da condig&o de microempresa ou empresa
de pequeno porte, sera aceito 0 documento de constituigdo da empresa quando 0 mesmo informar a referida
condicao ou, ainda, declara¢do preenchida de proprio punho, elaborada e assinada pelo representante legal
ou o procurador presente na sesséo.

1. DOCUMENTAGAO: ENVELOPE N° 1.

7.1 O envelope destinado a Habilitagdo devera conter:

7.1.1 HABILITAGAO JURIDICA:

7.1.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual, ou Documento de Identificacdo
Oficial com foto, no caso de pessoa fisica;

71.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que € exigido no objeto licitado) ou contrato social consolidado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de eleigao de
seus administradores. Os documentos em apre¢o deverao estar acompanhados de todas as alteragoes
ou da consolidagao respectiva;
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113 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de-prova
da dirgtoria em exercicio;

7.1.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
7.1.21 Prova de inscri¢do do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
7122 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, sendo:

a) Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais
e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil - RFB e Seguridade Social — INSS
(Certidéo Unificada, conforme Portaria MF 358, de 02/10/2014);

b) Fazenda Estadual — Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do Estado onde
o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham sido expedidas de forma
genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que seja contemplado o referido
tributo;

c) Fazenda Municipal — Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou sede do
licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser apresentadas certiddes que tenham
sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que seja
contemplado o referido tributo.

7123 Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS para o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS;

7124 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacéo de Certiddo de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.1.3 QUALIFICAGAO ECONOMICA - FINANCEIRA:

7.1.3.1 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, compreendendo o periodo de pesquisa dos ultimos 02 (dois) anos.

7.1.4 QUALIFICAGAO TECNICA:
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141 Comprovacgao de que a Proponente possui em seu quadro de pessoal, Responsavel
ecnigo com Pés-Graduagao Gestdo de Pessoas, para atuar como Gerente de Projeto durante a execugéo
do contrato.

71411 A comprovagdo de vinculo do profissional indicado como Responsavel
Técnico com a Proponente podera ser feita mediante a apresentagao de um dos seguintes documentos:

a)  Copiada Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) do profissional indicado, em que
conste a Proponente como contratante; ou

b)  Cdpia do Contrato Social da Proponente, em que conste o profissional como socio ou diretor;
ou;

c)  Declaragéo de contratagao futura do profissional indicado, acompanhada de sua anuéncia.

71412 A comprovacdo da pos-graduacéo devera ser demonstrada por meio de
Certificado emitido por instituicdo de ensino oficial e reconhecida pelo Ministério da Educacdo — MEC. No
caso de ser expedido por instituigdes estrangeiras, ao referido documento devera constar anexa a respectiva
traduc&o e revalidagao do titulo.

7142 Comprovacao de registro ou inscricdo do Responsavel Técnico junto ao Conselho
Profissional de sua area de atuacao.

7143 No minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, demonstrando ter executado
servigo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidade e prazos, isto €, consultoria em gestéo de
pessoas, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, impresso em papel timbrado do emitente
contendo razao social, CNPJ, endere¢co completo da Contratante e da Contratada, caracteristicas dos
servigos realizados (objeto, objetivo, equipe designada, metodologia e recursos utilizados), local de
execucao, periodo de realizagao, data de emissao, nome, cargo, telefone e assinatura do responséavel pela
emissado do atestado, sem rasuras ou entrelinhas, conforme modelo sugerido no Anexo IV, Documento 1.

71431 Nao serdo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo
grupo econdmico da licitante.

7.1.5 Outros Documentos Necessarios a Habilitagao:

7.1.5.1 Declaragdo de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7°
da Constituigdo Federal (proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito anos
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qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condigdo de aprendiz), conforme -modelo
Anexo' IV, Documento 2;

7152 Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo de participagéo, nos termos do
Anexo IV, Documento 3;

7153 Declaragao de Sustentabilidade, nos termos do Anexo IV, Documento 4;

7154 Declaragdo de Conformidade com a Lei Geral de Prote¢cao de Dados, nos
termos do Anexo IV, Documento 5;

7.2 Sob pena de inabilitagéo, todos os documentos apresentados para habilitagdo deverao estar:

7.2.1 Em nome do licitante e, conforme o caso, com o numero do CNPJ da pessoa juridica, ou
CPF da pessoa fisica ou outro nimero de registro publico oficial:

7211 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
ou

7212 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

7213 Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,

comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

7.3 As Certidoes apresentadas deverao estar em condigces de aceitabilidade quanto ao prazo de
validade. Caso a validade nao esteja expressa no documento, sera considerado o prazo de 90 (noventa)
dias da data de sua emissao.

74 No que tange a disposicdo do item anterior, havendo alguma restricdo na comprovacéo da
reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do Senac, para a reqularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
gventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.5 A n&o regularizagdo da documentacdo a que se refere o item 7.4 implicara decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a Administragao convocar os
licitantes remanescentes, para a assinatura do Contrato ou revogar a licitacéo.
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As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em :
itatorios, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovagao de regularidade
, mesmo que apresente alguma restricao.

8. PROPOSTA: ENVELOPE N° 2.

8.1 No envelope n°® 2 — Proposta de Pregos — devidamente fechado, deverdo estar inseridos os
documentos abaixo relacionados, ordenados em 1 (um) s6 envelope (invélucro).

8.1.1 Proposta de Pregos (Anexo lll), devendo ser apresentada impressa por computador, sem
rasura e entrelinhas, numerada e assinada pelo representante legal da Licitante com poderes especificos
para tanto e, devera conter:

8.1.1.1 No minimo a razdo social ou nome completo da Licitante, endere¢co completo,
telefone, CNPJ e e-mail; o numero do Certame e sigla do Licitador, a data, a discrimina¢do dos
Sservigos;

8.1.1.2 Indicagio dos PREGOS UNITARIO E TOTAL (GLOBAL) DA PROPOSTA, em

reais, expressos em algarismo, sem dupla alternativa ou qualquer outra condi¢cdo que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

8.1.1.3 Especificagdo do servigo com descri¢do indicada no Termo de Referéncia.

8.1.14 Indicagdo do prazo de validade da proposta néo inferior a 90 (noventa) dias,
contados da data da abertura do respectivo envelope.

8.2 Na proposta de prego apresentada deverdo estar embutidos todos os custos administrativos,
impostos e demais despesas diretas e indiretas resultantes da execugé@o do objeto, inclusive quanto a
incidéncia de quaisquer tributos, contribui¢des ou obrigagdes decorrentes da legislacao trabalhista, tributaria,
fiscal e previdenciaria, e, ainda, custos referentes a implantagdo, se for o caso, como: alocagado de
profissionais, méo de obra, seguro, alimenta¢do e hospedagem.

8.3 A apresentagéo de proposta sera considerada como evidéncia de que o Licitante:

8.3.1 Examinou e tem pleno conhecimento do presente Edital e dos seus anexos, inclusive quanto
as descri¢des e observagdes constantes no Termo de Referéncia;

8.3.2 Aceita as clausulas e condi¢des deste Edital, eventuais aditamentos e esclarecimentos
complementares.
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3.3 Tem condigdes e compromete-se a fornecer o objeto contratual pelo valor, p
specificacdes constantes da proposta de prego.

PROCEDIMENTO.

A A sessdo publica, que tera inicio na hora, data e local definidos no Edital, sera iniciada com o
credenciamento dos participantes, que deverdo apresentar a documentacéo solicitada.

9.2  Apos a fase de credenciamento, a Comisséo recebera os envelopes “Documentagao” e “Proposta”
dos representantes dos credenciados, lavrando ata circunstanciada, onde constara a assinatura dos
representantes legais dos licitantes presentes e dos membros da Comisséo de Licitag&o.

9.3  Apods conferéncia da inviolabilidade dos envelopes entregues, a Comissao fara a abertura dos
envelopes de habilitagéo, conferindo e rubricando todo o conteudo dos documentos, repassando logo em
seguida aos licitantes presentes e devidamente credenciados, para conferéncia e rubrica dos mesmos.

9.4  Aberto o primeiro envelope de habilitagdo (documentagéo), estara encerrado o credenciamento e,
por consequéncia, a possibilidade de admisséo de novos participantes no certame.

9.5 Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope
‘Documentagdo”, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, ou, ainda, os
apresentarem com irregularidades, serao inabilitados, ndo se admitindo complementagéo posterior, com
excecdo dos documentos que por sua natureza declaratoria puderem ser firmados na propria sesséo por
representante legal da Licitante, com poderes pré-estabelecidos.

9.6  Apos a fase de habilitagdo, ndo cabera desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pela Comissdo Permanente de Licitagao.

9.7  Ainabilitacdo do licitante importa preclus&o do seu direito de participar das fases subsequentes.

9.8 Os envelopes fechados, contendo as propostas dos licitantes inabilitados ficardo a sua disposi¢éo
pelo periodo de 10 (dez) dias, contados da data da publicagdo do resultado da licitagdo, podendo ser
destruidos pela Comissdo depois de transcorrido este prazo.

9.9 Os envelopes “Proposta” dos licitantes habilitados serdo abertos, desde que transcorrido o prazo
sem interposigao de recurso ou apés o julgamento dos recursos interpostos.

9.10 Ultrapassada a fase de habilitagao dos licitantes e abertas as propostas, ndo cabera desclassifica-
los por motivo relacionado com a habilitag&o, salvo em razéo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds
0 julgamento.
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A-conformidade de cada proposta com os requisitos do Edital sera verificada pela Comissaa de
citagao, promovendo-se a desclassificagdo das que estiverem desconformes ou incompativeis.

9. Caso as propostas apresentadas por Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam em até
10% (dez por cento) superiores a proposta de menor preco, lhes sera assegurada preferéncia de contratagéo,
ituagdo denominada por empate ficto, conforme disposto na LC n°® 123/2000 e suas alteragdes.

9.13  Ocorrendo o empate ficto, sera adotado o seguinte procedimento:

9.13.1 A Comisséo fara uma ordem classificatéria das propostas das licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte com direito de preferéncia e dentro da margem dos 10% (dez por cento), e outra
ordem classificatéria com as demais licitantes que ndo se enquadrem nessa situagéo.

9.13.2 Logo apos, sera oportunizado a microempresa ou empresa de pequeno porte com direito de
preferéncia mais bem classificada e dentro do empate ficto, a possibilidade de ofertar proposta inferior aquela
de menor prego.

9.13.3 Caso tenha interesse, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
devera apresentar proposta inferior no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

9.13.4 No caso de empate dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se enquadrem na situagdo de empate ficto, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar proposta melhor;

9.13.5 Nao sendo habilitada a microempresa ou empresa de pequeno porte beneficiada pela regra
do empate ficto, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes, observada a ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

9.13.6 Na hipotese de nédo contratagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, 0 objeto
da licitagéo sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.14  Julgadas e classificadas as propostas, a autoridade competente deliberara quanto a homologagéo e
adjudicacao do objeto da licitagao.

9.15 Todos os documentos e propostas serdo rubricadas pelos membros da Comissao de Licitagéo e
pelos representantes legais dos licitantes presentes na sesséo.

9.16  Inviabilizada a continuidade do procedimento licitatorio na sessao de abertura dos envelopes, 0s
motivos para a suspenséao dos trabalhos deverao ser consignados em ata e a sequéncia da licitagao dar-se-
a em nova data oportunamente comunicada a todos os licitantes.
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Caso a suspensdo dos trabalhos ocorra antes da abertura dos envelopes “Documentagéo” ou
Proposta”, estes ficardo sob a guarda da Comisséo de Licitag@o, devidamente rubricados no fecho pelos
seus’membros e pelos representantes legais dos licitantes presentes, até a data e o horario marcados para
coptinuidade da licitagéo.

9.18 A Comissdo Permanente de Licitagdo, se julgar conveniente, podera inverter o procedimento,
abrindo primeiramente as propostas, classificando os proponentes, e, s6 entdo, abrir 0 envelope de
habilitagao da licitante classificada em primeiro lugar.

9.19  Na hipétese do item 9.18, se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a
a abertura dos envelopes de habilitagdo das licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para que
a seguinte classificada que preencha as condigdes de habilitacdo seja declarada vencedora, nas condi¢des
de sua proposta.

10. ACEITABILIDADE E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS.
10.1 O critério de julgamento adotado nesta licitagdo sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

10.2 A proposta devera atender plenamente ao exigido neste Edital e seus Anexos, inclusive quanto
ao prego, que nao podera ultrapassar o valor maximo de referéncia estabelecido no Item 2 deste
Instrumento, sob pena de desclassificagao.

10.3 No julgamento das propostas, a Comisséo de Licitagdo podera sanar erros ou falhas que nédo
alterem sua substancia e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrando em ata
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao.

10.4 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de constatacdo, podendo a
Comissdo de Licitacdo questionar junto a proponente e requerer a apresentacdo de justificativas e
comprovacdes em relacdo as inconsisténcias identificadas, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) horas.

10.5 Nao se admitira proposta que apresente prego global ou unitario simbolico, irrisério ou de valor
zero, incompativeis com os valores dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que este Edital ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

10.6 No caso de empate entre duas ou mais propostas, sera efetuado sorteio em ato publico, para o
qual todos os licitantes serdo convocados.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br

pssinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.
aturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.

Este documento foi assinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.




Pagina 13 de 49
Proc. n? 163/2022
Convite n2 002/20

Caso haja divergéncia entre os valores unitarios e totais prevalecera o valor unitario.
1. RECURSOS.

11.1 Da decis&o que declarar o vencedor cabera recurso fundamentado, escrito, no prazo improrrogavel
de 02 (dois) dias uteis, contados da data de disponibilizagao da decisao no site do Senac ou da intimagao
feita na propria sessdo publica, nos casos de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante, julgamento das
propostas, anulagéo ou revogacao da licitagdo, ficando as demais participantes intimadas desde logo para
apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecgardo a correr do término do prazo do
recorrente, sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos.

11.1 Cabera a Comissao de Licitagao receber, examinar e instruir os recursos interpostos contra suas
decisdes e encaminha-los a autoridade competente, para deciséo final sobre os mesmos.

11.2 Interpostos recursos, o processo licitatorio sera suspenso para o devido julgamento a ser realizado
no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data final para sua interposic¢éo, pela autoridade competente,
e o resultado sera divulgado a todos os participantes, por correspondéncia, e-mail ou outro meio disponivel.

11.3 O acolhimento do recurso implicard& a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12 HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO.

12.1  Inexistindo manifestacdo recursal, a Autoridade Competente adjudicara o objeto ao licitante
vencedor e, em seguida, homologaré os procedimentos do resultado do certame.

12.2  Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
a Autoridade Competente adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatdrio.

12.3  Se, por motivo de forga maior, a adjudicacao n&o puder ocorrer dentro do periodo de validade das
propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, esta ficara automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestacdo contraria formal da licitante, pelo e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida a Comisséo de Licitagéo,
caracterizando seu declinio em continuar na licitagao.

13 INSTRUMENTO CONTRATUAL.
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13.1 Ap6s a homologagéo deste procedimento, a Comissdo de Licitagdo do Senac convocara
oficialmente o licitante vencedor, durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias’ uteis, assinar o respectivo instrumento contratual (Anexo V). O prazo de convocagdo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que
gcorra motivo justificado aceito pela Administracdo. O licitante vencedor ndo podera desistir da assinatura
do Contrato sob pena da aplicagao das sangdes legais previstas neste instrumento convocatorio.

13.2 Quando o licitante convocado néo assinar o contrato no prazo e nas condi¢des estabelecidos, o
Senac podera convocar os remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados, ou podera
revogar este certame, independentemente da cominagao prevista no item 14.

14 SANGOES ADMINISTRATIVAS.

14.1 Das sangobes relativas a Licitagao:

1411 As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos, garantida a prévia
defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infragdo), estardo sujeitas as san¢des administrativas
previstas neste Edital, conforme abaixo:

14.1.1.1 Multa compensatéria, cuja base de célculo sera o valor estimado dessa licitagéo; e,

14.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com 0 SENAC, por prazo ndo superior a
2 (dois) anos, conforme detalhamento abaixo:

MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU CONTRATAR COM O SENAC
COMPENSATORIA PRAZO
1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacéo Maximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitagéo Méximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacéo Méximo: 2 anos
4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacéo Méximo: 2 anos
ITEM INFRAGAO GRAU
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Deixar de entregar a documentacéo exigida na licitagdo no prazo estipulado. \1\
Cometer atos protelatdrios, durante os procedimentos licitatorios, com intuito de
adiamento dos prazos da licitagéo.

Interpor recursos sem motivagdo fundamentada, ou com motivagao descabida, ou
com motivacdo genérica, prejudicando a conducao da licitagao.

N&o assinar o contrato no prazo de convocagdo, durante a vigéncia de sua
proposta, sem justificativa aceita pelo Senac/RN.

Apresentar documentacéo falsa.

Fazer declarag&o falsa ou omitir informacdes.

Cometer fraude fiscal.

N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma.

Comporta-se de modo inidéneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos
subitens anteriores.

© |olNlo|lv| » w\\¥
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14.1.20 valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento da notificagao, conforme orientagdes fornecidas na mesma. Se o valor da
multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

14.1.3As sangOes previstas nas alineas 14.1.1.1 e 14.1.1.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

14.1.4No processo de aplicagdo de sangOes € assegurado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da intimagéo do
ato.

14.1.5A apresentacdo de defesa dentro do prazo estipulado terd efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

14.2 A aplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Dire¢ao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do Rio
Grande do Norte - SENAC-AR/RN.

15 LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

15.1 Os licitantes declaram que conhecem a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, Lei n°
13.709, 14 de agosto de 2018, e autorizam o0 Senac—AR/RN a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais
de seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento licitatorio e a futura
execucdo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

15.1.1 Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e
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g¢numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais-dados
pessodis incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao
atingimento da finalidade a seguir exposta;

15.1.2 A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
inalidade viabilizar o presente procedimento licitatdrio e a futura execugéo do objeto contratado;

15.1.3 Os dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de
vistas aos autos do processo, que é publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de
sessOes presenciais e sobretudo quando da realizacdo de sessdes virtuais, nas quais os participantes
analisardo os documentos de credenciamento propostas de pregos e habilitagdo no formato digital.

15.2 O Senac-AR/RN ¢ o controlador dos dados pessoais tratados neste item, podendo ser contatado
por meio do seguinte endereco eletrénico: cpl@rn.senac.br.

15.3 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranga necessarias a protegéo
dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informagéo e comunicara aos titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

154 Os titulares dos dados, poderao exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.
15.5 Os titulares dos dados poderdo revogar a anuéncia aqui manifestada, ou solicitar que sejam
eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua

continuidade no processo licitatorio.

16 SUBCONTRATAGAO.

16.1 Ndo sera permitido a Contratada, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais,
subcontratar o fornecimento do objeto desta licitagao.

17 DISPOSIGOES GERAIS.

171 O Presidente do Conselho Regional do Senac podera revogar esta licitagao por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros, mediante parecer escrito
e devidamente fundamentado.

17.2 A anulagao da Licitagdo induz a do Contrato.
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Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
itatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado
no cumprimento do contrato.

17.4 E facultada @ Comissdo de Licitagdo ou & autoridade superior, em qualquer fase da Licitacdo, a
promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo, vedada a incluséo
posterior de informag&o ou de documento que deveria constar originariamente da proposta.

17.5 Os documentos retirados da internet poderao ter sua validade verificada, ficando estabelecido que,
havendo discordancia entre o apresentado e a verificagdo na internet, prevalecera o que for retirado da
internet na hora do certame.

17.6 Os documentos necessarios ao credenciamento, bem como os documentos que fazem parte
dos envelopes de habilitagdo e proposta de precos deverdao ser apresentados em original,
autenticados por qualquer processo de coépia autenticada por cartério competente ou mediante
publicagdo em 6rgao da imprensa oficial ou outro drgao competente, bem como por conferéncia feita
por membro da Comissao ou Equipe de Apoio.

17.7 A Comissdo de Licitagdo reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

17.8 A Comissdo de Licitacdo, antes do inicio da sessdo ou, excepcionalmente, no ato da sessdo,
podera realizar autenticacdo de documentos apresentados em cdpia, desde que confrontados de seus
respectivos originais ou copias autenticadas em cartorio.

17.9 Os documentos entregues no ato do credenciamento poderao ser aproveitados na fase de
habilitagao.

17.10  Em caso de divergéncia entre as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia e as contidas
neste Edital, prevalecerdo as ultimas.

17.11 A critério da Administragcdo do Senac, quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as
propostas forem desclassificadas, podera ser fixado o prazo de 8 (oito) dias para a apresentagéo de nova
documentagao ou de outras propostas que obedegam aos ditames deste Edital e seus anexos.

18 ANEXOS.

18.1 Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

o Termo de Referéncia — Anexo |.
o Modelos de Documentos para Credenciamento — Anexo |I.
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Modelo de Apresentacédo da Proposta de Pregos — Anexo lI.
Modelos de Documentos para Habilitagédo — Anexo IV.
o Minuta de Contrato — Anexo V.

19 FORO.

19.1 As questbes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal, Estado
do Rio Grande do Norte, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal/RN, RN, Junho de 2022.

RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC - AR/RN
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN
1. DO OBJETO.
1.1 Contratagao de servigos de consultoria know how em Projetos de Pessoas e Cultura; analise e

integracdo de times; reestruturacdo da area de recursos humanos do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial — Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN. A empresa
contratada tera como propdsito modernizar o RH para atuar de forma mais estratégica e inovadora, para o
alcance dos desafios estratégicos da Instituicao.

2. DA JUSTIFICATIVA.

Considerando a aceleragao do processo de transformacéo digital nas empresas e os impactos dela
nas novas formas de contrato de trabalho, forma de trabalharmos (presencial, hibrido ou home office), no
novo modelo de lideranga e gestdo, novos cargos e atividades, nas novas tecnologias, transformagao
cultural, mudanga de mentalidade (mindset) e gestéo de pessoas baseada mais em dados (RH Parceiro do
Negdcio), se faz necessario reestruturar a area de gestao de pessoas, a partir de uma visao mais estratégica,
tornando-a parceiro do negocio, apoiando a estratégia e operagao do negocio, atraves de todos os seus
subsistemas e agdes, apoiando as pessoas, seus desafios e desenvolvimento para a conquista dos objetivos
em comum.

3. DAS DISPOSIGOES INICIAIS.

3.1 A proposta de Reestruturacdo da Area de Recursos Humanos devera estar alinhada as novas
diretrizes estratégicas e ao business do Senac-AR/RN, otimizando os processos e decisdes com uso de
tecnologia, dados e indicadores que auxiliem a sustentabilidade do negdcio e busque solugdes assertivas
implementando melhorias na Organizag&o.

3.2 Devera considerar a necessidade da estruturagdo da area com um DNA digital, com tecnologia,
ferramentas e metodologias corretas para a otimizagao da analise de dados e mensuragéo de indicadores
estratégicos para as tomadas de decisdes, a fim de protagonizar e ter vantagens competitiva ante as
tendéncias de mercado.
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Precisara ainda apresentar uma proposta de trabalho que resulte na otimizagéo de projetos e-a¢des

voltadés para o bem-estar dos profissionais da Instituico, sendo este um dos grandes propdsitos da Area

de Recursos Humanos, observando a ética do colaborador como um “cliente interno", buscando oferecer a
¢lhor experiencia, garantir uma equipe feliz e engajada provocando impacto direto na produtividade.

3.4 Devera considerar ainda, a necessidade de definicbes claras do papel dos profissionais de RH,
que atendam as necessidades de observar e diagnosticar a cultura organizacional, desenvolver e
acompanhar os lideres e suas equipes para a alta performance.

3.5 O resultado esperado com a realizagao deste trabalho é proporcionar ao Senac RN uma area de
Recursos Humanos com agente de transformacéo, utilizando de praticas e técnicas modernas de gestao de
pessoas, com profissionais que atuem como People Analytics e Business Partner, com insights relacionados
ao negocio, através de ferramentas de uso de plataformas, assessement e ferramentas tecnologicas,
analisando dados que contribuirdo com decisdes estratégicas, otimizando processos, promovendo o bem-
estar a felicidade no trabalho, aumentando a retengéo e a atracdo de talentos que atendam os desafios
Institucional.

4, DA METODOLOGIA.

4.1 A Contratada devera cumprir o conjunto de métodos, técnicas e procedimentos citados neste
Termo de Referéncia, os quais deverao ser utilizados no decorrer dos trabalhos, considerando a elaboragao
de um cronograma contendo o plano de agdo, bem como podendo realizar reunides hibridas, com a
participacédo de toda a equipe ou de forma individual com equipe técnica da Contratada.

5. DO ESCOPO DO TRABALHO.
O objeto pode ser executado por pessoa juridica que detenha a qualificagdo técnica exigida neste
instrumento.

O projeto sera desenvolvido em 03 (trés) etapas, subdivididas em fases, podendo ser realizada
100% online, conforme detalhado abaixo:

ETAPA 1 - LEVANTAMENTO E PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES.
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tapa de reunides iniciais, entre os representantes das equipes da Contratada e do Contratante

para:

o Reuni&o de briefing e levantamento da necessidade e expectativa para o novo perfil do time
profissionais de Recursos Humanos da Institui¢éo;

o Levantamento de informagdes sobre o time e desenvolvimento das atividades da
Contratante, bem como os pontos criticos existentes, e quais a equalizagdes que poderéo ser feitas;

o Planejamento das atividades a serem desenvolvidas: programacédo, participantes,
responsabilidades, objetivos e prazos.

ETAPA 2 - ELABORAGAO DA REESTRUTURAGAO DO RECURSOS HUMANOS.

Nesta etapa sera desenvolvido o projeto de reestruturagéo da area de Recursos Humanos, por
fases de trabalho, conforme detalhamento:

FASE 1 - ANALISE DA AREA DE RECURSOS HUMANOS.

A finalidade desta fase € rever a estrutura de pessoal da area, mapear, descrever a missao,
responsabilidades, cargos, fungdes e atribuigdes, compreendendo as seguintes atividades:

. Analisar estrutura da area de Recursos Humanos;

o Realizar a analise de perfil da equipe;

o Analisar responsabilidades, atribui¢des dos cargos/fungdes atuais quanto a estrutura;

FASE 2 - ELABORAGAO DE RELATORIO E PROPOSTA DE TRABALHO

Nesta fase devera elaborar relatério, plano de agdo e cronograma da proposta de reestruturagéo
da area.

FASE 3 - APRESENTAGAO E APROVAGAO DE RELATORIO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO

O objetivo desta fase sera a apresentagao da proposta para alinhamentos referente a trajetéria de
desenvolvimento de hard e soft skill necessarias para os profissionais que atenderéo as atividades sugeridas
e definicdo do cronograma das agdes sugeridas.

FASE 4 - IMPLANTAGAO
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ase de apresentagdo aos colaboradores da area de pessoas a estrutura, missdo, visdo_e
estratégia do novo Recursos Humanos do Senac RN, se processara:

o Comunicar a equipe de pessoas a nova estrutura para a area de Recursos Humanos;
o Apresentar Plano de Agéo e Cronograma de Atividades.

6. DO RESULTADO A SER APRESENTADO.
6.1 Reestruturagéo da Area de Recursos Humanos, contendo:

o Nova estrutura da area;

. Descricdo de cargos/fungdes, com a definicdo de papeis e perfis com base nas
competéncias necessarias;

o Dimensionamento da Forca de Trabalho;

. Relatério final referente a analise do perfil do time de Recursos Humanos.

1. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO E RESULTADOS ESPERADOS

7.1 Na vigéncia do contrato, sua execugdo sera acompanhada e fiscalizada por colaboradores
designados pela Contratante.

7.2 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes colaboradores deveréo ser
solicitadas aos seus superiores, em tempo habil para a adogéo das medidas convenientes.

7.3 Acontratada devera manter preposto, aceito pela Administragdo do Senac RN, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la sempre que necessario.

8. DA ENTREGA FINAL DO PRODUTO.

8.1 A Reestruturagdo do Recursos Humanos contard com apresentagao de relatorios em arquivo
eletronico (formato Microsoft e PDF), devidamente assinados.

9, DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA.

9.1 O prazo de execugdo e entrega das atividades descritas neste Termo de Referéncia sera de 90
(noventa) dias, incluindo o desenvolvimento, pela Contratada, de todos as agdes, processos e propostas
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safias @ modernizagao e reestruturagdo da area de Recursos Humanos do Senac RN, bem-eomo
realizar a implantacao, treinamento e acompanhamento da Equipe.

9 O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 120 (cento e vinte) dias, com inicio na data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por meio de termo aditivo, mediante justificativa, ou até que um dos
participantes se pronuncie acerca do interesse em rescindi-lo, mediante comunicagao prévia e formal, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10. DA ALOCAGAO DA DESPESA.

10.1 As despesas do objeto da presente contratacao deverdo ser alocadas através do Centro de Custo
02.104 e Projeto 20.001 da Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas.

1. DAS CONSIDERAGOES GERAIS.

11.1 Durante a execugédo do contrato, os profissionais indicados nas propostas somente poderéo ser
substituidos por outros de igual ou superior qualificacdo técnica, devidamente comprovada, mediante previa
autorizagdo do Senac RN, sendo que todas as despesas operacionais correrao por parte da Contratada.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 Comecar a executar o projeto contratado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, contados
da data da assinatura do contrato;

11.2 Apresentar cronograma de execucdo dos servigos, o qual sera submetido a aprovagéo do Senac
RN.

11.3 Manter absoluto sigilo quanto as informagdes pertinentes ao objeto, vedada sua divulgagéo, sem
permissao do Senac RN.

114 Responsabilizar-se interinamente pelos profissionais necessarios a completa execugédo do servigo
contratado.

11.5 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Contratante, por meio de um grupo
de trabalho de colaboradores indicados, cumprindo todas as orientagdes, prestando todos os
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regimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas, para o fiel desempenho das atividades
contratadas.

11.6 Responsabilizar-se em fornecer equipe técnica em quantidade suficiente para o perfeito
atendimento do contrato.

11.7  Assumir, eximindo a Contratante de todas as obrigacdes, com as despesas decorrentes do contrato
de trabalho, inclusive o material necessario a execucgao dos servigos, impostos, indenizagdes, contribuicbes
previdenciarias, encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem devidos, relativamente a execugéo dos
servigos e aos empregados, que ficaréo a cargo da Contratada, em nada se solidarizando com o Contratante
quanto ao cumprimento dessas obrigagdes.

11.8 Manter todos seus empregados devidamente identificados.

11.9 Substituir, quando solicitado pelo contratante, e mediante justificativa, empregado alocado na
execucao dos servigos com conduta incompativel com o exercicio das fungdes que Ihe forem atribuidas.

11.10  Indenizar, imediatamente, danos ou prejuizos eventualmente causados por seus empregados as
instalacdes, mobiliario, maquinas e todos os demais pertences do Contratante.

11.11  Abordar os empregados do Contratante dispensando, aos mesmos, tratamento eficiente e cortés.

11.12  Apresentar, sempre que solicitado pelo Gestor do Contrato, status e relatério referente aos servigos
prestados.

11.13  Entregar ao Gestor do Contrato, listagem indicativa com nomes, contatos e fungdes de todos os
empregados, a serem utilizados na execu¢ado dos servigos, mantendo-a sempre atualizada.

11.14  Manter durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacao exigidas para assinatura
do contrato, quais sejam: regularidade fiscal e juridica.

11.15 A Contratada nédo podera transferir a outrem as obrigagdes assumidas no contrato, sem prévia e
formal autorizagéo da Contratante.

13. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br

pssinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.
aturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.

Este documento foi assinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.




Pagina 25 de 49 ’
Proc. n? 163/2022

ornecer todos 0s documentos, materiais e informagdes necessarias ao desenvolvimento-dos
Servigos.

12.2 Indicar colaborador (es) para acompanhar os trabalhos de consultoria e coordenar a reestruturagéo
do novo Recursos Humanos do Senac RN, junto aos consultores contratados.

12.3 Definir a estrutura para implantacéo e acompanhamento dos servigos a serem desenvolvidos.

124 Garantir a Contratada acesso a documentagao técnica necessaria, bem como as suas instalages,
disponibilizando espaco fisico a realiza¢do do objeto do Contrato.

12.5 A presencialidade seré uma prerrogativa da contratante.

12.6 Em havendo necessidade de momentos presenciais, a Contratante arcara com os custos de
deslocamento e hospedagem.

12.7 Efetuar o pagamento decorrente do contrato nos prazos e condi¢des estabelecidas pelo
cronograma financeiro proposto pela Contratada.

12.8 Notificar a Contratada, por escrito, sobre defeitos, irregularidades ou falhas constatadas na
execucao dos servicos, fixando prazos para as devidas corregoes.

12.9 Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagdo escrita da
Contratada, informagdes adicionais, dirimir ddvidas e orienta-la em todos os casos omissos, se ocorrer.

14, DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO.

13.1 O pagamento se dara de acordo com a entrega de cada etapa ou produto, podendo ser distribuidos
em até 03 (trés) parcelas, mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura correspondente ao servico
efetivamente realizado, o qual sera atestado pelo colaborador designado ao acompanhamento da execugao
dos servigos.

13.2 A Contratada devera apresentar além da correspondente Nota Fiscal/Fatura, documentacéo
comprobatoria de regularidade fiscal.
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O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias Uteis da data de apresenta¢do da NotaFiscal.
m caso de irregularidade nos documentos apresentados, o prazo para pagamento passara a ser contado
a partir da data da sua reapresentagéo.

5. DA CONFIDENCIALIDADE.

14.1 Os resultados dos trabalhos produzidos pela Contratada, no todo ou em parte, assim como todos
os dados e informagdes néo publicos, disponibilizados pelo Senac para subsidiar a elaboragao dos trabalhos
contratados, sdo confidenciais e de propriedade exclusiva do Senac RN.

14.2 Quaisquer agdes ou decisdes decorrentes de informagdes obtidas deverdo estar respaldadas em
documentos ou memarias de reunido, devidamente assinados e aprovados.

14.3 Toda a documentagé@o produzida devera ser entregue no formato eletronico, sem protecéo de
senha ou qualquer meio que restrinja 0 acesso aos dados, textos, valores, formulas ou cddigos de
programacao.

144 Fica proibida a utilizagéo do texto do documento elaborado, no todo ou em parte, pela Contratada,
para qualquer fim alheio ao deste Projeto, sem prévia autorizagdo do Senac RN. A inobservancia destas
condigdes implicara o cancelamento do Contrato sem prejuizo das penalidades legais decorrentes.

14.5 O nome ou logomarca do Senac RN néo podera ser utilizado pela Contratada para quaisquer fins
alheios ao objeto da contratagdo, sem a prévia anuéncia por escrito do Contratante.

14.6 O Senac/RN fornecera a Contratada, mediante solicitacdo e observadas as restricdes de sigilo
regulamentares, o detalhamento de documentos de referéncia, para realizagéo dos trabalhos e outros que
se fizerem necessarios.

16. DA QUALIFICAGAO TECNICA.

16.1 Comprovagao de que a Proponente possui em seu quadro de pessoal, responsavel técnico com
P6s-Graduagao Gestao de Pessoas, para atuar como Gerente de Projeto durante a execugédo do contrato.

16.2 Comprovagéo de registro ou inscri¢do do Responsavel Técnico, junto ao conselho profissional de
sua area de atuagao.

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte
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comprovagao da pos graduagdo devera ser demonstrada por meio de Certificado emitido por

ao referido documento devera constar anexa a respectiva traducio e revalidacio do titulo.

6.4 A comprovacéo de vinculo do profissional indicado como responsavel técnico com a Proponente
podera ser feita mediante a apresentagdo de um dos seguintes documentos:

a)  Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) do profissional indicado, em que
conste a Proponente como contratante; ou

b)  Cdpia do Contrato Social da Proponente, em que conste o profissional como sécio ou diretor;
ou
c)  Declaragéo de contratagao futura do profissional indicado, acompanhada de sua anuéncia.

16.2 No minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, demonstrando ter executado servigo
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidade e prazos, isto €, Consultoria em Gestéo de Pessoas,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, impresso em papel timbrado do emitente contendo
razdo social, CNPJ, enderego completo da Contratante e da Contratada, caracteristicas dos servigos
realizados (objeto, objetivo, equipe designada, metodologia e recursos utilizados), local de execucao, periodo
de realizagao, data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emisséo do atestado,
sem rasuras ou entrelinhas.

17.  FISCALIZAGAO

10.1 A unidade responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento do objeto deste Termo sera a Geréncia
de Desenvolvimento de Pessoas do SENAC-AR/RN, por meio da colaboradora Rosineide da Silva Cruz
Camara, Matricula 1078, e como suplente, Alda Léda de Lima Tavares, Matricula 1643.

10.2  Afiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios, ndo
implicando em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

Natal, RN, 23 de marco de 2022.

Rosiljleide da Silva Cruz Camara
Gerente de Area - Desenvolvimento de Pessoas
Senac-AR/RN
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ANEXO Il
MODELO DE DOCUMENTO PARA CREDENCIAMENTO
DOCUMENTO 1

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

Em atendimento ao disposto no Edital do Convite n° 002/2022 — SENAC-AR/RN, credenciamos o
| , portador da Cédula de Identidade n° ..................... e CPF/MF sob o n°
................................ , para que represente nossa empresa nesta licitagao, tratando-se este Ultimo de pessoa
juridica, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou renunciar ao direito de
interpd-los, (se o outorgado puder assinar a ata, se vencedora, favor determinar tal poder neste documento)
e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na licitagéo.

Local/UF, de de 2022.

Nome e assinatura do responsavel pela empresa
OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte
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DOCUMENTO 2

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatoria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no CNPJ
sob 0 n° -, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir
os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais
impostas pelo § 4° do art. 3° do normativo supramencionado.

Declara, para fins da LC 123/2006 e suas alteragdes, sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a fruir
os beneficios e vantagens legalmente instituidas por néo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais
impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou
inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedagoes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06.

Observacgoes:

o Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou
EPP, nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006

o A ndo apresentacdo desta declaragdo sera interpretada como ndo enquadramento da
licitante como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2006, ou a opgéo pela ndo utilizacdo do direito de
tratamento diferenciado.

de de 2022.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
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Departamento Regional do Rio Grande do Norte
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ANEXO il
MODELO DE PROPOSTA DE PREGOS

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN
Prezados (as) Senhores.

Apresentamos ao Senac/RN nossa proposta para contratagao de servigos de consultoria know how
em projetos de pessoas e cultura; analise e integracdo de times e reestruturagéo da area de Recursos
Humanos do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administragdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte — Senac-AR/RN.

i SERVIGOS UNIDADE | VALOR UNITARIO (RS) | VALOR TOTAL (R$)
Verificar descritivo constante no ] RS
o Termo de Referéncia. Servigo R$

O valor global estimado de nossa proposta @ de RS ..........ccocovnincnnenrnnensnessnenssesssne e
(valor por extenso), sendo a forma de pagamento de acordo com o presente Edital e seus Anexos.

Nos precos apresentados estdo embutidos todos os custos administrativos, impostos e demais
despesas diretas e indiretas resultantes da execugao do objeto, inclusive quanto a incidéncia de quaisquer
tributos, contribuigdes ou obrigagbes decorrentes da legislagao trabalhista, tributéria, fiscal e previdenciaria,
e, ainda, custos referentes a implantagéo, se for o caso, como: alocagdo de profissionais, méao de obra,
seguro, alimentagao e hospedagem.

Nossa proposta tem validade minima de 90 (noventa) dias corridos. Caso haja o vencimento da
validade desta sem que a licitagdo tenha sido homologada e adjudicada, esta ficara automaticamente
prorrogada, exceto se houver manifestagdo contraria formal da nossa parte, por meio do e-mail:
cpl@rn.senac.br, dirigida a Comisséo de Licitagdo, caracterizando nosso declinio em continuar na licitag&o.

Local/UF, de de 2022.

Assinatura do Responsavel

Razao Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Pessoa para Contato:

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
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“Bancg e Conta Corrente:

o Informar, preferencialmente, caso sagre-se vencedora, quem sera o responsavel para
assinar o Contrato, sendo que se né@o for um dos socios que integram a empresa licitante, conforme
relacionados no Contrato Social, e sim o detentor de procuragéo, tal procuragdo, para ser aceita pelo
Senac/RN, deverd constar expressamente a outorga de poderes para assina-lo. Indicar o Banco
(preferencialmente Banco do Brasil), agéncia e conta para deposito dos valores contratados.

o Elaborar e apresentar na proposta todas as condi¢des solicitadas no Edital, mesmo as que,
porventura, ndo figurem neste modelo de proposta, mas que a licitante deve informar.

o Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa, se houver, e estar
devidamente assinado por seu representante legal.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte
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ANEXO IV
MODELOS DE DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

DOCUMENTO 1

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAOQ) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o érgéo (empresa) , inscrita no
CNPJ (MF) n° , estabelecida no (a) , executa (ou
executou) servigos de , para

este 0rgdo (ou para esta empresa), no periodo de

Atestamos (ou declaramos), ainda, que 0s compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 2022.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:

Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracio) devera ser emitido em papel que identifique 0 drgdo (ou empresa)
emissora.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte
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DOCUMENTO 2

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIil DO ART. 7° DA CF/88.

DECLARO, para 0S devidos fins, que a empresa
, interessada em participar no processo licitatdrio em
referéncia, realizado pelo Departamento Regional do Servigo de Aprendizagem Comercial no Rio Grande do
Norte — Senac/RN, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo
Federal.

de de 2022.

Nome do Representante da Empresa/Pessoa Fisica
CNPJ ou CPF

Razao Social da licitante:

CNPJ/MF:

Endereco:

Pessoa para Contato:

Telefone / fax:

ATENGAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar devidamente
assinado por seu representante legal.

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br
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DOCUMENTO 3

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN
Endereco na Av. Mal. Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal/RN, CEP: 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na -- (enderego completo) -, inscrita no CNPJ/MF
sob o n°® ---, neste ato representada por seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, vem: DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei, que
inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagao na licitagéo citada, que ndo foi declarada inidonea por
alguma das esferas da Administragdo Publica Direta ou Indireta ou por qualquer dos integrantes do Sistema
S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou contratar com o SENAC, e que se
compromete a comunicar a ocorréncia de fatos supervenientes. Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2022.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.
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DOCUMENTO 4

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE.

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN
Enderego: na Av. Mal. Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal/RN, CEP: 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na --- (endereco completo) -, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n° -, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagado no processo licitatorio em pauta, sob as penas da lei, que:

(X) Atende a legislagdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestagéo dos servigos contratados por via deste certame licitatorio,
bem como atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagéo especifica que
vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) Promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza dos servigos internos, a aplicagéo da
Instrugdo Normativa n® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em especial, ao
disposto no Art. 6° desta referida instrugéo;

(X) Atendera, sem reservas, aos seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81), Principio do
Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4° VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio da
Prevencao/Precaucao (art. 225, IV, e art. 9°, 1, lll, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro assina a presente.
de de 2022.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br
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DOCUMENTO §

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

ODELO DE DECLARAGAO DE CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD

A Comisséo Permanente de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN
Enderego: Av. Mal. Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na --- (enderego completo) ---, inscrita no CNPJ sob
o n°--, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes legais,
vem:

DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei, que:

(X) Conhece a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, Lei n® 13.709, 14 de agosto de 2018 e
suas respectivas alteragdes;

(X) Autoriza o Senac-AR/RN a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais de seus representantes, e
outros dados pessoais incluidos em ato constitutivo, para o fim exclusivo de viabilizar o presente
procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no
art. 11, Il da LGPD;

(X) Tem ciéncia de que é facultada a licitante a revogagao da anuéncia aqui manifestada, bem como a
solicitacdo de que sejam eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, podendo, contudo, ser
impedida sua continuidade no processo licitatorio.

(X) Esta em processo de conformidade quanto aos requisitos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢éo
de Dados — LGPD), assegurando que os dados coletados, porventura necessarios a execugdo dos servigos
objeto do presente certame, estéo resguardados consoante praticas exigidas pela referida legislacéo.

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de 2022.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador / N° do CPF

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte
Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN

CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br
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ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N° 163/2022-SENAC/RN
CONVITE N° 002/2022-SENAC/RN

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragcao Regional no Rio Grande do
Norte - SENAC-ARI/RN, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13, com sede na Avenida Marechal
Floriano Peixoto, n° 295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500, neste ato representado por seu Diretor Regional,
Sr. RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, brasileiro, casado, Administrador, inscrito no CPF/MF
sob 0 n° **.xxx.xxx-**, residente e domiciliado nesta Capital, no uso de suas atribui¢des, doravante
designado simplesmente CONTRATANTE, em face do CONVITE N° 002/2022, e, do outro lado, a empresa

, CNPJIMF n° , com sede na Rua , n° , bairro

- CEP , Local/lUF, Fone: E-mail: , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu , CPF/MF sob o n°
, residente e domiciliado em , celebram entre si 0 seguinte contrato,

sujeitando-se as determinagdes da Resolucdo Senac n® 958/2012, que se regeré pelas clausulas e condicdes
adiante expostas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 Contratagdo de servigos de consultoria know how em projetos de pessoas e cultura; andlise e
integracao de times e reestruturagéo da area de Recursos Humanos do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial — Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN, com o objetivo de
modernizagdo do setor para atuacao de forma estratégica e inovadora.

1.1 A caracterizagdo pormenorizada do objeto pactuado, os requisitos técnicos e as condigdes de
prestacdo dos servigos, bem como as obrigagdes e responsabilidades especificas estdo indicadas no Termo
de Referéncia — Anexo |, que integra e complementa o presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO.

2.1 Pela prestagéo dos servigos objeto deste contrato, e obedecidas as demais condigdes estipuladas
neste instrumento, o Contratante pagara a Contratada o valor global de R$

2.2 O pagamento seré realizado mediante a entrega de cada etapa definida no Termo de Referéncia
(Etapas 1 e 2 e Resultado Final), consoante apresentagéo da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pelo setor competente e acompanhada das certiddes de regularidade fiscal e trabalhista.
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O pagamento sera realizado no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da Nota-Fiscal
devidamente atestada pela Fiscalizagao, que devera vir acompanhada de boleto, se for o caso, ou dos dados
bancarios da Contratada para deposito.

/4 Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorregao, esta sera devolvida a Contratada e o prazo
de pagamento s6 comecara a contar a partir da devolugdo do documento devidamente corrigido, sem
quaisquer 6nus adicionais para o Contratante.

2.5 Na remuneragdo estdo incluidas todas as despesas com salarios, encargos sociais, tributos,
descontos, emolumentos, obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, contribui¢bes fiscais e parafiscais,
administracdo, transportes, impostos, despesas diretas e indiretas em geral e demais condi¢des de
fornecimento necessarias em decorréncia, direta e indireta, da execucao do objeto deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

3.1 Executar o objeto previsto na Clausula Primeira de acordo com as especificagdes e condigdes
estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia e na proposta comercial apresentada ao Convite
n° 002/2022.

3.2 Cumprir fielmente os critérios, prazos e condi¢des estabelecidos em cada etapa do servigo ora
contratado, conforme especificado no edital da licitagdo e seus anexos.

3.3 Manter profissional com a qualificagéo técnica exigida para execucao do objeto deste contrato.

3.4  Apresentar cronograma de execugdo dos servigos, o qual sera submetido a aprovacdo do Senac
RN.

3.5 Responsabilizar-se interinamente pelos profissionais necessarios a completa execugdo do servigo
contratado.

3.6 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte do Contratante, por meio de um grupo de
trabalho de colaboradores indicados, cumprindo todas as orientagdes, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas, para o fiel desempenho das atividades contratadas.

3.7 Responsabilizar-se em fornecer equipe técnica em quantidade suficiente para o perfeito atendimento
do contrato.

3.8 Assumir, eximindo a Contratante de todas as obriga¢des, com as despesas decorrentes do contrato
de trabalho, inclusive o material necessario a execugao dos servigos, impostos, indenizagdes, contribuigdes
previdenciarias, encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem devidos, relativamente a execugdo dos
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e a0s empregados, que ficardo a cargo da Contratada, em nada se solidarizando com o Contratante
quanto’'ao cumprimento dessas obrigagdes.

3.9 Manter todos seus empregados devidamente identificados.

.10 Substituir, quando solicitado pelo contratante, e mediante justificativa, empregado alocado na
execucao dos servicos com conduta incompativel com o exercicio das fungdes que lhe forem atribuidas.

3.11  Indenizar, imediatamente, danos ou prejuizos eventualmente causados por seus empregados as
instalagdes, mobiliario, maquinas e todos os demais pertences do Contratante.

3.12  Apresentar, sempre que solicitado pelo Gestor do Contrato, status e relatério referente aos servigos
prestados.

3.13  Entregar ao Gestor do Contrato listagem indicativa com nomes, contatos e fungdes de todos os
empregados a serem utilizados na execugao dos servigos, se for 0 caso, mantendo-a sempre atualizada.

3.14  Nao transferir a outrem as obrigacdes assumidas neste contrato, sem prévia e formal autorizagao da
Contratante.

3.15  Executar todas as fases especificadas em cada etapa definida no respectivo Termo de Referéncia.

3.16  Responsabilizar-se por onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de eventuais danos causados por culpa ou dolo de qualquer de seus empregados, prepostos ou
contratados, na execugdo dos servigos objeto deste contrato.

3.17  Assumir quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais, inclusive trabalhistas, que lhe
venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento do presente contrato.

3.18  Prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
independentemente de solicitacao.

3.19  Nao divulgar informagdes acerca da prestagéo dos servigos objeto deste contrato, que envolvam o
Contratante sem a expressa autoriza¢do deste.

3.20 Executar, perfeita e integralmente, os servigos contratados nos prazos ajustados, por meio de
pessoas idoneas/tecnicamente capacitadas, obrigando-se a indenizar o Contratante, mesmo em caso de
auséncia ou omissao de fiscalizagdo de sua parte, por quaisquer danos causados as suas instalagdes,
maveis, utensilios, maquinas e equipamentos, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou
mandatarios seus, se for o0 caso. A responsabilidade estender-se-a aos danos causados a terceiros durante
a prestacao dos servigos.
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21 / Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos pelo Senac e responsabilizando-se por quaisquer

prejuizos que suas falhas ou imperfeigdes venham causar ao Contratante ou a terceiros, de modo direto ou

indireto, além de realizar novamente o servigo incorreto, se for o caso, sem quaisquer énus para o
ontratante.

3.22  Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais do Contratantes, de que
venha a tomar conhecimento, ter acesso ou que lhe tenham sido confiados, sejam
relacionados ou ndo com o objeto deste contrato, se for o caso.

3.23  Prover todos 0s meios necessarios a garantia da prestagdo dos servigos contratados e
a plena execugdo do objeto contratado, inclusive nos casos de greve ou paralisacdo de
qualquer natureza.

3.24  Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessérias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste contrato.

3.25 Manter, durante o prazo contratual, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagéo
exigidas no procedimento de licitagdo, nos termos da Resolugéo n°® 958/2012.

3.26 A Contratada autoriza o Contratante a descontar o valor correspondente a possiveis danos ou
prejuizos causados, diretamente das notas fiscais/faturas pertinentes aos pagamentos que Ihe forem devidos
em relagéo a este contrato, e/ou das notas fiscais/faturas de quaisquer outros contratos que porventura a
Contratada mantenha com o Contratante, independentemente de qualquer procedimento judicial, depois de
assegurada a prévia defesa em processo administrativo para apuragao dos fatos.

327 A auséncia ou omissdo da fiscalizagdgo do Contratante ndo eximira a
Contratada das responsabilidades previstas neste contrato.

3.28  Demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I).

3.29  Coletar dados, se for o caso, unica e exclusivamente para fins da execugdo dos servigos
especificados neste contrato, sendo irregular qualquer compartilhamento ou utilizagdo para outros fins.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE.
4.1 Fornecer a Contratada todas as informagdes necessarias a execugao dos servicos.

4.2 Fiscalizar, conferir e proceder a aceitagao dos servigos executados pela Contratada.
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Efetuar os pagamentos nos prazos ajustados, desde que obedecidas as condi¢des pactuadas.
4.4 Demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo ).
LAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS DE EXECUGAO E VIGENCIA.

5.1 O prazo de execugéo e entrega dos servigos ora pactuados sera de 90 (noventa) dias, contados a
partir do 5° (quinto) dia util posterior a assinatura do contrato, incluindo o desenvolvimento de todos as agdes
inerentes ao objeto, bem como a implantagéo, treinamento e acompanhamento da equipe.
5.2 0O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 120 (cento e vinte) dias, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, observadas as disposi¢des contidas na
Resolugédo Senac n° 958/2012, ou até que um dos participes se pronuncie acerca do interesse em rescindi-
lo, mediante comunicagao prévia e formal, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO.
6.1 Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua manutengéo
impossivel:

6.1.1 O nédo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.

6.1.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especifica¢des e/ou prazos.

6.1.3  Alentiddo no cumprimento do contrato, ndo importando estabelecer se de forma dolosa ou
culposa, levando ao Contratante a presumir pela ndo concluséo dos servigos no prazo estipulado.

6.1.4 A subcontratagdo do objeto deste Contrato.

6.1.5 A decretagdo de faléncia, concordata, dissolugéo ou liquidagdo societaria, bem como nos
casos de insolvéncia.

6.1.6  Adissolucéo de sociedade ou faléncia do Contratado.

6.1.7  Aalteracdo da razdo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa que,
a juizo do Contratante, prejudique a execugéo do contrato.

6.1.8 Razbes do interesse do Contratante.

6.1.9 A suspensdo da sua execucdo, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a 60
(sessenta) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagéo da ordem interna ou guerra.
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: O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Contratante, decorrente
dos sefvigos ja recebidos e aprovados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem
interna ou guerra.

6.1.11  Ando liberagao por parte do Contratante de area local ou objeto para execugao dos servicos
dentro dos prazos contratuais, se for o caso.

6.2 A extingdo contratual de que trata o item 6.1 desta Clausula acarretara as seguintes
consequéncias, quando o dolo ou culpa couber a Contratada:

6.2.1 Retencao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao
Contratante.

6.3 A resciséo deste contrato podera ser:
6.3.1 Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados no item 6.1.

6.3.2  Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagdo, desde
que haja conveniéncia para o Contratante.

6.3.3  Judicial, nos termos da Legislag&o em vigor.

6.4 Caso a Contratada se recuse a executar os servigos propostos ou venha a fazé-lo fora das
especificagdes estabelecidas, o Contratante podera, independentemente de qualquer aviso ou notificagéo,
rescindir o contrato e optar pela convocagao dos demais licitantes na ordem de classificagéo.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

7.1 O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratagdo do objeto deste contrato sujeitara a
Contratada as seguintes sangdes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa, conforme
abaixo:

711 Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigaces contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
ao objeto da licitagao;

712 Multas, que poderao ser depositadas em favor do Contratante, seguindo-se as orientagdes
constantes no ato de intimagéo, ou retidas dos créditos devidos a Contratada; e,
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Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo n&o sup
nos, nas gradagdes definidas na Tabela | relativas as infragdes descritas na Tabela II.

Tabela |
SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU MULTA CONTRATAR COM O SENAC
PRAZO
1 De 0,04% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
do contrato. Méximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 1 més
contrato. Méximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 3 meses
contrato. Maximo: 2 anos
4 De 1% a 1,9% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 6 meses
contrato. Maximo: 2 anos J
5 De 2% a 3% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 6 meses i
contrato. Maximo: 2 anos &
o
Tabela 3
ITEM INFRAGAO GRAU o
o
A Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, les&o corporal 5 §’
ou consequéncias letais. °
B Falsificar ou omitir fatos, com objetivo de influenciar a execugéo de contrato, por 5 g é’
ocorréncia. £a
c Suspender por mais de 30 (trinta) dias, salvo por motivo de forga maior ou caso 5 % g
fortuito, 0s servigos contratados. 33
D Interromper por mais de 15 (quinze) dias, salvo por motivo de for¢a maior ou caso 4 o §
fortuito, 0s servigos contratados. ?3 g
T n
= @©
Para os itens a seguir, deixar de: § %
H Disponibilizar os servicos contratados nas especificacdes exigidas. 3 >3
| Manter as condigdes de habilitagé&o juridica, econémico-financeira e técnico- 3 5 §
profissional apresentadas na licitagéo, por ocorréncia. 53
J Recolher encargos ou contribui¢cdes devidas ou recolher os encargos decorrentes 3 gg
da prestacao de servicos a menor. 28
K Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim 3 £
quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugédo do contrato. s
Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do érgéo fiscalizador. 2 r'g E
0 ©
< 3
S&
Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial £ &
Departamento Regional do Rio Grande do Norte §§
3E
Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN % %
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13 7 ©
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Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado (por
documento).

) O valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
ta do recebimento da notificagao, conforme orientagdes fornecidas na mesma. Se o valor da multa néo for
depositado, seré cobrado administrativamente ou judicialmente.

7.3 As sang¢des de adverténcia e suspensao do direito de licitar com o Senac poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a sangéo de multa.

74 No processo de aplicagdo de sangdes € assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa,
facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da intimagéo do ato.

7.5  Aapresentagéo de defesa dentro do prazo estipulado terd efeito suspensivo.

7.6 Aaplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Diregdo Regional do
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do Norte —
Senac-AR/RN.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE.
8.1 Os valores pactuados neste contrato serao fixos e irreajustaveis.
CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS AUTORAIS E PATRIMONIAIS

9.1 A Contratada cedera ao Contratante todos os materiais, técnicas, ferramentas, estudos, produtos e
correlatos desenvolvidos ou absorvidos em decorréncia deste Contrato - salvo os anteriormente existentes -
de propriedade publica ou particular, cedendo ainda, de forma definitiva, a partir da data de assinatura deste
instrumento, os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com observancia dos preceitos da Lei n°
9.610/1998, de forma que o Contratante possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente
de qualquer remuneracao especial ou adicional aquela ajustada neste contrato.

9.1.1 O Contratante tera o direito de utilizar, fruir e dispor da obra, bem como autorizar sua
utilizacdo por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de outra ou néo, tendo, igualmente,
direitos de edicéo, publicagdo, reprodugdo por qualquer processo ou técnica (como reproducéo gréfica,
reprografica, fotografica, vide fonogréfica, fonografica), tradugao para qualquer idioma, comunicagéo direta
e/ou indireta da obra ao publico, mediante cabo, fibra 6tica, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que
permita ao usuario realizar a sele¢do da obra ou producdo para percebé-la em tempo e lugar previamente
determinados por quem formula a demanda, e nos casos em que 0 acesso as obras ou produgdes se faca
por qualquer sistema que importe em pagamento pelo usuario, assim como incluir em base de dados.
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9.1.2 Dentre os direitos cedidos incluem-se, também, os de utilizacdo direta ou indireta mediante
representacgao, recitacao ou declamacao, execugdo musical, radiofusao sonora ou televisiva, captagao
de transmissao de radiofusdo em locais de frequéncia coletiva, sonorizagdo ambiental, exibigdo
audiovisual, cinematografica ou processo assemelhado, emprego de sistemas odticos, cabos de
qualquer tipo de comunicagado similar que venham a ser adotados, disponibilizados na internet,
inclusdo em base de dados, armazenamento em computador, microfilmagem e demais formas de
arquivamento do género, de exclusividade.

9.1.3 Se a obra for feita em coautoria, devera ter o consentimento dos demais autores para sua
utilizacao.

9.14  Acessao sera exclusiva, vedada a utilizagdo da obra pela Contratada.

CLAUSULA DECIMA - DA ANTICORRUPGAO E DA OBSERVANCIA AOS PRECEITOS ETICOS.

101 Sem prejuizo das disposigdes contidas no Codigo de Etica e Conduta do Senac-ARRN, a
Contratada declara e se compromete a executar as atividades previstas no presente instrumento com
integridade e ética.

10.2 A Contratada declara que esta ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na condugao de
suas atividades, toda a legislacdo anticorrup¢éo a ela aplicavel, em especial e quando for o caso, mas sem
limitar, a Lei n° 12.846/2013 e o Decreto n° 8.420/2015, bem como toda e qualquer outra legislagéo
antissuborno ou anticorrupgao aplicavel a Contratada.

10.3  Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem,
qualquer pagamento, doagéo, compensagao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob as leis de qualquer pais, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

10.4  As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigagdes de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com
as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO.
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Convite n2 002/20

Atesponsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugao do presente contrato-sera da
eréncia de Desenvolvimento de Pessoas do Senac/RN, por intermédio da Sra. Rosineide da Silva Cru
Camara, Matricula 1078, e como suplente, Alda Léda de Lima Tavares, Matricula 1643, as quais competira
vefificar a conformidade dos servigos com as especificagdes estabelecidas neste instrumento, bem como

recusar o que esteja em desacordo.

11.1 O Fiscal é responsavel por exigir da Contratada o cumprimento das clausulas estabelecidas no
contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao setor
competente para providéncias.

11.2  N&o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugéo de todos 0s servicos,
o Contratante reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente, por
funcionarios especialmente designados.

11.3 A Fiscalizagao anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a prestacao dos
servigos objeto deste contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados.

11.4  Quaisquer exigéncias da Fiscalizagao do contrato inerentes ao seu objeto deverdo ser prontamente
atendidas pela Contratada.

11.5 Estando os servicos em conformidade, os documentos de cobranga deverédo ser atestados pela
Fiscalizag&o e enviados ao setor competente para o pagamento devido.

11.6 O Contratante reserva-se ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados, se em
desacordo com a especificagdo do contrato ou da proposta de pregos da Contratada.

11.7  N&o sendo fixado prazo especifico, as determinagdes da Fiscalizagdo deverdo ser atendidas no
prazo maximo de 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagao das sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTEGAO DE DADOS.

12.1  As Partes declaram que conhecem a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -LGPD, Lei n°
13.709, 14 de agosto de 2018, comprometendo-se a cumpri-la e a exigir seu cumprimento por parte de seus
contratados.
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Fica 0 Senac-AR/RN autorizado a coletar, tratar e compartilhado os dados pessoais-dos
epresentantes da Contratada para o fim exclusivo de viabilizar a execucao deste Contrato, observando-se
as excegoes previstas no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

12.2.1 Fica autorizada a coleta, tratamento e compartilhado dos seguintes dados pessoais dos
representantes da Contratada: nome completo e cdpias e numeros de identidade e CPF.

12.2.2 Acoleta e tratamento dos dados acima especificados tem por finalidade viabilizar a execugao
das obrigagdes contratuais, inclusive para que 0 SENAC —-AR/RN identifique e entre em contato com os
representantes da CONTRATADA por meio de mensagem eletrénica ou contato telefénico.

12.2.3 O Senac-AR/RN néo divulgara os dados pessoais coletados.

12.3 O Senac-AR/RN é o controlador dos dados pessoais tratados nesta Clausula, podendo ser
contatado por meio do seguinte endereco eletrénico: dpo@rn.senac.br.

12.4 A Contratante, durante o desenvolvimento das atividades de tratamento dos dados pessoais
relacionados a execugdo do contrato, atuara como Controladora, sendo responsavel pela definicdo das
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais. Por outro lado, a Contratada atuara como Operadora
dos dados pessoais, devendo realizar o tratamento estritamente conforme as orientagdes expressas da
Contratada para cumprimento do presente instrumento.

12.5 As partes concordam que as atividades de tratamento deverdo se limitar ao objeto do presente
instrumento contratual, sendo vedada a reutilizagdo dos dados, compartilhamento ou enriquecimento dos
dados com outras fontes.

12.6  Se for 0 caso, para a viabilizagao da execugao do contrato, 0 Senac- AR/RN compartilhara com a
empresa Contratada somente os dados dos usuarios que expressamente consentirem com esse
compartilhamento, nos termos do inciso | do art. 7° da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados
Pessoais — LGPD.

12.6.1 Repassados, pelo Senac-AR/RN, os dados dos usuarios que assim consentirem, a empresa
Contratada responsabiliza-se, de igual moo, pelo tratamento dos dados, conforme a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2019), respondendo cada qual, na medida da sua culpabilidade, por
eventuais penalidades e condenagdes decorrentes do compartilhamento indevido dos dados dos titulares.

12.7 A Contratada responsabilizar-se-a, solidariamente, pelo tratamento de dos dados, conforme a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), respondendo cada parte, na medida de sua

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Tirol, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br

pssinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.
aturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 9D39-5370-0B35-414C.

Este documento foi assinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.



mailto:dpo@rn.senac.br

Pagina 48 de 49 '
Proc. n? 163/2022

bilidade, por eventuais penalidades e condenagdes decorrentes do compartilhamento indevido_dos
dados/dos titulares.

128  As partes se obrigam, pelo presente instrumento, a observar todas as leis, normas e regulamentos
aplicaveis ao cumprimento deste Contrato, devendo a Contratada, em particular, cumprir integralmente, por

| e seus empregados, diretores, administradores, representantes ou qualquer pessoa agindo em seu nome,
toda a legislagdo aplicavel ao objeto contratual, inclusive, mas ndo se limitando a Lei de Anticorrupgéo
Brasileira e a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

12.9 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranga necessarias a prote¢do dos
dados coletados ou tratados de incidentes de seguranca da informagao e comunicara aos titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que possa
acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS INCIDENTES DE SEGURANGA.

13.1  Toda informacgéo disponibilizada a Contratada, em razdo do desempenho de suas atividades,
incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas pela
Entidade, sera considerada confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo ser mantidas em sigilo.

13.2 A Contratada se compromete a destruir toda informagao e quaisquer dados que forem tratados no
ato da execugao dos servigos, quando solicitado e conforme orientagdes da Contratante.

13.3 O compromisso de confidencialidade e as obrigacdes reconhecidas neste pacto, subsitirdo apds o
término da vigéncia do contrato, por mais 05 (cinco) anos, em cumprimento as normas legais aplicaveis.

134 A utilizagéo indevida de dados pessoais obtidos em razéo da execugdo do presente pacto é
taxativamente proibida e, em caso de revelagdo, a Contratada respondera pelos danos e prejuizos
ocasionados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONFIDENCIALIDADE.

141 Toda informagédo disponibilizada @ Contratada, em razéo do desempenho de suas atividades,
incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas pela
Entidade, sera considerada confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo ser mantidas em sigilo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS.
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Constituem partes integrantes deste instrumento, independentemente de transcri¢do, as condi¢des
estabelecidas no processo de aquisicdo do CONVITE N° 001/2022 e seus anexos, inclusive os documentos
de habilitacdo e a proposta da Contratada.

AUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1  Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.

E por estarem ajustadas e compromissadas, as partes assinam o presente Instrumento em 2 (duas)
vias de igual teor, na presenca das testemunhas abaixo, para um s¢ efeito legal.

Natal, RN, de de 2022.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN
CNPJ/MF N° 03.640.285/0001-13

CONTRATANTE
CNPJ/MF N° XXXXX
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF/MF n° CPF/MF n°
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